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I

十分感谢您选用本公司产品！
本产品相关手册请妥善保管，以备需要时查阅！
如设备需要转手，请将相关资料一并转交对方！
机器人相关手册未做说明的按键、功能、选项视为不具备，请勿使用！

       修订说明：

2022-05-24                初稿

2022-06-30                修订RA18/20的补充油量    

2022-12-08                新增RA18-30和RA21-10机器人    

2023-03-30                修订内容    

请确保相关说明书到达本产品的最终使用者手中。

CROBOTP相关说明书：
CRP机器人安全手册

机器人简易操作手册

卡诺普编程指令说明书

CRP使用说明书(触屏版)

CRP-G4-CD60 电柜说明书

CRP-G4-CD80 电柜说明书

RA15/18/20 机器人说明书



MAINTENANCE MANUAL  |   CROBOTP    CRP-RA15/18/20 维护保养手册

II

CRP-RA15-12/CRP-RA18-25/CRP-RA18-30/
CRP-RA20-12/CRP-RA21-10

适用机器人型号

客户须知

本手册介绍了本公司RA机器人的检查与维护方法。

在进行任何操作前，请务必阅读并透彻理解本手册和安全部分的内容，并严格遵守所有安全
规则。另外，如果有必要，请参阅相关的手册。

在此请特别注意，在您完全理解本手册的内容之前，请不要进行任何操作。对于不按照本手
册中安全规范进行操作而导致的事故或损害，本公司公司将不负任何责任。



III

前   言

1. 在使用机器人之前，请务必仔细阅读本公司机器人相关说明书，并在理解
了该项内容基础上再进行机器人操作。

2. 本公司郑重建议: 所有参与机器人操作、示教、维护、维修、点检的人员，
需预先学习本公司系统的操作说明书。

3. 本公司保留未经预先通知而改变、修订或更新本手册的权利。

5. 事先未经本公司书面许可，不可以将本手册全部或其中的一部分再生或复
制。

6. 请将本手册小心存放，确保本说明书到达最终使用者手中。机器人如果需
要重新安装、或搬运到不同地点、或卖给其他用户时，请务必将本手册附上。一
旦出现丢失或严重损坏，请您和本公司代理商或技术人员联络。

7. 所有参数指标和设计可能会随时修改，在不影响使用效果的前提下，恕不
另行通告。

8. 我们试图在本说明书中描述可能多的情况。然而对于那些不必做的和不可
能发生的情况，由于存在各种可能性，我们没有描述。因此，对于那些在说明书
中没有特别进行描述的情况，可以视为“不可能”的情况。

9. 在本书编写的过程中难免会出现遗漏和错误，如在阅读过程中发现有错误
或不能理解的地方，欢迎来电咨询并指正。
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安全

简介

为保证每项工作的安全，请阅读并完全理解本手册和《机器人安全手册》、相
关法律、法规、法令及其相关资料中各种有关安全的解释和描述，同时请为各项工
作采取合适的安全措施。

除安全章节外，请注意在文档的必要部分有其他的安全提示。

安全责任说明

本手册并不对使用非本公司机器人的应用做担保。同时，我司将不会对使用这
样的机器人而可能导致的事故、损害和(或)与工业产权相关的任何问题承担责任。

我司尽可能提供出可靠的安全信息，但不对因使用本手册及其中所述产品引起
的意外或间接事故承担责任。

除本手册中有明确陈述之外，本手册的内容不应解释为卡诺普对个人损失、财
产损坏或具体适用性做出任何担保或保证。

卡诺普对本手册可能出现的错误概不负责。

安全标志

标志 说明

  危险
表示如果无视该标识并进行错误使用，则可能会导致死亡

或重伤等。

  警告 误操作时有危险，可能发生中等程度伤害或轻伤事故及设备
故障。

  小心 不遵守本标志内容可能会引起人身伤害和/或机械损伤。

  注意 表示关于机器人规格、操作和维护的注意信息。

说明：即使是“小心”所记载的内容，也会因情况不同而产生严重后果，因此
任何一条注意事项都极为重要，请务必严格遵守。

甚至在有些地方连“警告”或“危险”等内容都未记载，也是用户必须严格遵
守的事项。



V

安全须知

1、维保人员需接受卡诺普机器人基本操作和维护保养培训。

2、维保人员进行机器人维护保养时，应身穿工作服，劳保鞋，佩戴安全帽。

3、维保人员维护保养过程中，需按下急停开关，使机器人处于停止状态或者断
电状态。

安全操作规程

★本手册给出的图表、顺序和详细解释可能并不绝对正确。所以，在使用本手
册去做任何工作时，有必要投以最大的注意力。一旦出现未说明的问题或麻烦，请
与卡诺普联系。

★本手册中有关个案的安全描述，并不完全适用于所有的机器人工作。为保证
每项工作的安全，请阅读并完全理解《机器人安全手册》和相关法律、法规、法令
及其相关资料中各种有关安全的解释和描述，同时请为各项工作采取合适的安全措
施。

★ 对本公司机器人进行维护操作前，请注意如下事项以确保安全。

1.在开始检查之前，请务必断开控制器电源及外部电源。设置一个“检查及维
护中”的醒目标示牌，将外部电源开关锁住或挂上标示以防止作业人员或其他人意
外地打开电源，避免发生不可预测的触电等事故。

2.如果油脂补充等操作需要改变关节角度，那么首先接通马达电源。接着将机
器人的本体调整到指定的姿态，此时不要接近本体，以防被夹伤。将机器人调整到
指定的姿态后，再次断开控制器电源及外部电源，并锁定外部电源开关，挂上“检
查及维护中”标示，然后开始操作。

3. 停止在连续运转的机器人进行检查时，因周围的温度，本体一部分有可能变
高温，赤手接触此部分，会导致灼伤，请在确认温度下降后进行操作。

4.触电、夹伤和高温警告标示，粘贴在本体对应的位置，请预先确认。警告标
示及其粘贴位置见《CRP-RA15/18/20 机器人说明书》。

5.禁止进行维修手册未涉及部位的拆卸与作业。
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一、注意事项

1.1  安全警告标志

请注意本体上贴示的警告标志！

★高温警告

高温警告粘贴在电机上。在机器人长时间高速运转时，电机的温度会达到
50℃。如果停机后，立即触碰电机，可能会造成烧伤。

 警告

在开始检查之前，请务必断开控制器电源及外部电源。设置一个“检查及维
护中”的醒目标志牌，将外部电源开关锁住或挂上标志以防止作业人员或其他人
意外地打开电源，避免发生不可预测的触电等事故。

在停止连续运转后立即检查时，因周围的温度，手臂的一部分有可能变高
温。赤手触摸此部分，会导致烫伤，请在确认温度下降后进行操作。

★机器人运动范围警告

如果在机器人运动时，进入机器人运动范围，会造成无法预料的事故。禁止在
机器人工作时，进入其运动范围。
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1.2  维护保养注意事项

对卡诺普机器人进行维护保养操作前，请务必阅读、理解《机器人安全手
册》、《CRP-RA15/18/20/21 机器人明书》及其它附属文件，正确使用本产品。请
在充分掌握设备应用、安全信息及全部注意事项后，再进行相应的操作。请注意以
下事项：

1、润滑脂的加注：

润滑脂的加注，保证其内腔的填充率不超过90%，加注过多，会导致减速机工
作温度升高及渗油现象。

2、维修保养：

减速机正常运转时，更换油脂的周期与润滑剂的老化情况有关。标准更换时间
为20000小时，但是当使用时减速机的表面温度达到40℃以下时，需根据润滑剂的
老化、受污染情况缩短润滑剂的更换周期。

3、减速机的温度：

在高负荷，高稼动率的状态下使用，可能导致减速机过热而超过容许温度。请
注意确保减速机处于冷却状态，防止减速机表面温度超过60℃。若表面温度超过
60℃，有可能导致产品损坏。

4、减速机输出旋转角度：

当旋转角度为小范围（10°以下）时，由于润滑不良及内部部件负荷集中，有可
能导致减速机的额定寿命缩短。
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 警告

1.不要在机器人本体上施加过大的力，可能会导致各关节处机械装置的损坏
和服务寿命的缩短。

2.请使用卡诺普指定的减速机油脂。

3.对油脂补充和更换时，建议用手动型油脂枪。

4.如果需要使用气泵式油脂枪时，请调整调压阀，使气源压力小于
0.025MPa（0.25kgf/cm2）。

 警告

1.作业人员须穿戴工作服、安全帽、安全鞋等。

2.投入电源时，请确认机器人的运动范围内没有作业人员。

3.必须切断电源后，方可进入机器人的运动范围内进行作业。

4.请仔细阅读使用说明书的“安全注意事项”章节的说明。

5.机器人具备自我诊断功能及异常检测功能，在发生异常时能快速停止。即
使如此，机器人造成的事故仍然有可能发生。
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二、维护检查项目

机器人的维护与检查，主要有日常检查、定期检查(5000小时、10000小时和
15000小时)和大修。

本手册介绍了维护和检查的项目，以及检查和调整的方法。这些项目对于机器
人在稳定环境中长时间的正常使用是非常重要的。因此，请务必执行以下的维护与
检查。

检查周期

检查项目
日常检查 5000h 10000h 15000h 20000h

  ①机器人的外观 ○ ○ ○ ○

  ②机器人运动与异常噪声 ○ ○ ○ ○

  ③机器人的定位精度 ○ ○ ○ ○

  ④齿轮的油脂补充 ○ ○ ○

  ⑤减速单元的油脂更换 ○

  ⑥电池包的更换 ○

  ⑦重新紧固 ○

  ⑧大修 ○
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三、日常检查内容

3.1 机器人本体

请按照以下本公司机器人的日常检查项目实施。

编号 检查项目 检查内容 错误排除

1
机器人是否有损

伤？
1.检查机器人各部分是否有因干涉

等造成的损伤，特别是腕关节部分。
1．去除干涉等原因。

2
电缆和软管是否

异常？

1.检查与工具连接的软管、电缆
等，是否有局部的弯曲、扭曲、损伤
现象。

1．重新调整夹具，排除
错误原因。

3
机器人的运动是

否异常？

1．检查各轴是否平稳地运动。

2．观察是否有异常噪声和振动。

3．检查有否过冲过大的情况。

1．检查润滑状态。

2．检查驱动系统内部，
是否有异常现象。

3．如果是由于齿侧间隙
增加而导致的问题，请与
本公司公司联系。

4
定位精度是否变

化？

1.检查多次再现运动是否都定位在
同一个精确位置上。

2．检查停止位置是否不均

1．检查驱动系统内部，
是否有异常现象。

2．如果是由于齿侧间隙
增加而导致的问题，请与
本公司公司联系。

如果上述异常情况不能通过检查和机械错误排除方法解决，请与本公司联系进
行控制系统的检查与调整。

3.2 电柜

1. 电控柜表面灰尘清理：在切断电源情况下，可以用工厂空气压缩机清理表面
的灰尘，注意不能将柜门打开，不能将灰尘吹入电控柜内；

2. 线缆检查：在断电时检查电柜电源线，互联线有无破损，线缆有没有被物体
挤压；

3. 电控柜以及示教盒功能按钮检查：通电时检查示教器急停开关、钥匙开关，
工位盒按钮、功能状态是否正常；

4.  风扇检查：通电状态下，检查电控柜上所有风机排风、送风是否正常。
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四、减速机的润滑脂更换

4.1  注意事项

 警告

1. 在进行润滑脂更换前，请断开控制器电源及外部电源。设置一个“检查及
维护中”的醒目标示牌，将外部电源开关锁住或挂上标示以防止有人意外地打开
电源。

 2. 在进行润滑脂更换前，请务必先拧出排出口的堵头，否则补充润滑脂时
的内压可能会破坏密封，或导致润滑脂流入马达的内部。

 小心

1.在更换油脂时，请按规定的量进行填充，不要加得太多。

2.请采用手动型油脂枪来补充或更换油脂。

3.油脂更换期间，不要将排脂长导管直接连到排出口。由于充填压力的关
系，如果不能平顺排出油脂，内压将上升,会造成密封破坏或油脂回流，从而导
致油脂泄漏。

4.油脂更换前，要遵守最新的油脂材料安全数据表(MSDS)的注意事项来执
行。

5.在更换油脂时，请预先准备一个容器和一块抹布以处理从注入口及排出口
流出的油脂。

6.用过的油脂属于有关废弃物处理和清扫法(通称:废弃物处理和清扫法)的工
业废弃物，因此，请遵照当地的规定、规章正确处理。

  注意

当装卸堵头时，使用下列尺寸的六角扳手或六角杆附属的力矩扳手。

堵头 对边宽度（mm)
M5 4
M6 3

R1/4 6
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4.2 J1减速机的油脂更换

下表列出了三种型号的机器人需要更换的油量以及油脂品牌。

机种 CRP-RA15-12 CRP-RA18-25/CRP-RA18-30 CRP-RA20-12/CRP-RA21-10

标准填充量 300cc 610cc 610cc

油脂牌号 协同RE NO.00油  

J1轴的注油口和排油口见图4.2.1所示。

图 4.2.1 J1减速机

操作步骤：

(1) 移动机器人使手臂处于零位状态，并关断电源。

(2) 拧开排油口上的堵头。

(3) 拧出注入口上的堵头，再拧入油嘴。

(4) 从注入口补充新油脂，直到旧油从排油脂口完全排出，排出新油脂。（看颜
色判断旧油脂和新油脂）

(5) 拧出注入口上的油嘴，用抹布擦去注油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕
3圈半，并拧入注油口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)

(6) 排油口安装堵头前，要让J1轴转动几分钟，让多余的油脂从排油口排出。

(7) 用抹布擦去排油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕3圈半，然后拧入排油
口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)
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4.3 J2减速机的油脂更换

下表列出了三种型号的机器人需要更换的油量以及油脂品牌。

机种 CRP-RA15-12 CRP-RA18-25/CRP-RA18-3 CRP-RA20-12/CRP-RA21-10

标准填充量 300cc 780cc 780cc

油脂牌号 协同RE NO.00油  

J2轴的注油口和排油口见图4.3.1所示。

图 4.3.1 J2减速机

操作步骤：

(1) 移动机器人使手臂处于零位状态，并关断电源。

(2) 拧开排油口上的堵头。

(3) 拧出注入口上的堵头，再拧入油嘴。

(4) 从注入口补充新油脂，直到旧油从排油脂口完全排出，排出新油脂。（看颜
色判断旧油脂和新油脂）

(5) 拧出注入口上的油嘴，用抹布擦去注油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕
3圈半，并拧入注油口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)

(6) 排油口安装堵头前，要让J2轴转动几分钟，让多余的油脂从排油口排出。

(7) 用抹布擦去排油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕3圈半，然后拧入排油
口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)
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4.4 J3减速机的油脂更换

下表列出了三种型号的机器人需要更换的油量以及油脂品牌。

机种 CRP-RA15-12 CRP-RA18-25/CRP-RA18-30 CRP-RA20-12/CRP-RA21-10

标准填充量 200cc 240cc 240cc

油脂牌号 协同RE NO.00油  

J3轴的注油口和排油口见图4.4.1所示。

图 4.4.1 J3减速机

操作步骤：

(1) 移动机器人使手臂处于零位状态，并关断电源。

(2) 拧开排油口上的堵头。

(3) 拧出注入口上的堵头，再拧入油嘴。

(4) 从注入口补充新油脂，直到旧油从排油脂口完全排出，排出新油脂。（看颜
色判断旧油脂和新油脂）

(5) 拧出注入口上的油嘴，用抹布擦去注油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕
3圈半，并拧入注油口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)

(6) 排油口安装堵头前，要让J3轴转动几分钟，让多余的油脂从排油口排出。

(7) 用抹布擦去排油口周围的油脂，将堵头用密封带缠绕3圈半，然后拧入排油
口。(R1/4-紧固力矩: 6.9 N·m)
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4.5 J4/J5/J6 减速机的油脂更换

J4/J5/J6 减速机单元均使用一体式谐波减速机，不需要补充和更换减速机油
脂。

五、电池包更换

 警告

1.在更换电池时，请务必断开控制器电源及外部电源。设置一个“检查及维
护中”的醒目标志牌，将外部电源开关锁住或挂上标志以防止作业人员或其他人
意外地打开电源，避免发生不可预测的触电等事故。

2.只使用本公司指定的电池。

3.不可再充电、加热、变换、拆开电池。

4.不可把电池丢弃到水中或者火中。

5.不可短接电池正负极。

6.废弃的电池，请遵照当地的规定、规章正确处理。

                   

图 5.1.1
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操作步骤

1 更换电池前，一定要让机器人回到零坐标。【运行准备】-【机器人零点设置】-【运
行到零点】。( 如果没有运行到零点，更换电池会丢失零位 )

2 关断控制器电源，然后，拧下电池架的固定螺栓，拆卸电池架。拆卸时，小心不
要碰伤线束。

3 拔下电池接头 , 拆下固定电池的螺钉，取出电池。

4 把新的电池放置在电池架上，用螺钉固定，并插入电池接头。把电池架安装到原
位置。

5 打开控制器电源，在示教盒上重新记录 J1-J6 轴零位。（记录零位后才可以运动
机器人，否则零位会丢失）。

★注：记录各轴零位时，请确保控制器处于示教模式，且没有上使能。

 小心

不可将废旧电池丢弃在需焚化、填埋、倾倒到地面的垃圾中。要丢弃电池
时，请把它们用袋子包起来，以免它们接触其他金属，同时请遵照当地的规定、
规章正确处理。

六、重新紧固

检查每个螺栓或螺母是否有松动情况。必要时，重新牢牢地紧固螺栓、螺母
等。在需要重新紧固的项目中，以下6项最为重要。

A.伺服马达固定螺栓

B.J5/J6马达安装板固定螺栓

C.减速机固定螺栓

D.工具固定螺栓

E.基座固定螺栓

F.盖板固定螺栓 

下表为我司的螺钉扭力标准，请根据螺钉的大小和材质选择合适的力度拧紧螺
钉。          
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本公司螺钉扭力标准（N.m）

螺钉大小  铁基 铝基

 M3 1.4 1.4
M4 2.8 2.8
M5 10 6
M6 16.5 10
M8 40 24.5

M10 82 50
M12 120 82
M14 180 130

七、同步带检查

 小心

检查同步带前，请务必断开控制器电源及外部电源。设置一个“检查及维护
中”的醒目标志牌，将外部电源开关锁住或挂上标志以防止作业人员或其他人意
外地打开电源，避免发生不可预测的触电等事故。

★注：当检查或更换同步带时，将该轴移动到无负荷姿态。当不得已在承受
负荷的姿态下测量同步带的振动频率时，如图7.1所示在A、B两处测量，计算平均
值。

图 7.1
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操作步骤:

1. 当执行每 10000 个小时的检查， 请参照“ A 检查步骤”。

2.当检查的同步带张力不正确时， 请参照“B 再调整步骤”。

3.当更换检查异常的同步带时， 请参照“C 更换步骤”。

4. 当测量张力时， 将接触式的张力计贴在两同步轮中点带的背面。

A 检查步骤：

A 检查步骤

1 拆卸小臂壳体两侧的盖子 

2 对同步带的外观进行检查（破损、损伤），当有异常时，请参照“C 
更换步骤”。

3 检查同步带的张力

4 如下表所示， 在使用接触式张力计时， 如果同步带的振动频率（检
查时） f 在下表所示值的范围内， 表示张力适当。

5 当张力不适当时， 请参照“B 再调整步骤”。

机型 J4(HZ) J5(HZ)

RA15-12 285~295 120~130

RA18-25 200~210 53~63

RA20-10 200~210 53~63

B 再调整步骤：

B 再调整步骤

1 将用于固定伺服电机安装板的螺钉拧松大约一圈

2 使用工具使电机安装板移动，使同步带张紧，并暂时固定螺钉。

3 再次测量同步带的张力（振动频率 f）。



MAINTENANCE MANUAL  |   CROBOTP    CRP-RA15/18/20 维护保养手册

14              

4 确认张力在要求范围内后， 紧固电机安装板的固定螺钉。(J3J5:2.8N.
m )。

5 紧固电机安装板的固定螺钉后 , 再次确认张力。

6 装回小臂盖子 

C 更换步骤：

C 更换步骤

1 将固定电机安装板的螺钉拧松并卸下， 注意防止电机坠落。

2 取下同步带。

3 清洁同步轮及螺纹孔周围的异物。

4 装上同步带。

5 使用工具使电机安装板移动， 使同步带张紧， 并暂时固定螺钉。

6 再次测量同步带的张力（振动频率f）。

7 确认张力在要求范围内后， 紧固电机安装板的固定螺钉.(J3J5:2.8N.m)

8 紧固电机安装板的固定螺钉后, 再次确认张力

9 装回小臂盖子。
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八、保养到期提示

若机器人运转时间达到设定的保养时间（设定的保养时间为出厂设置，用户无
法更改），在示教器界面右下角会出现红色框的“到期保养”(目前只对补充油和换
油有提示）。如下图所示。

图 8.1 

此时我们应该对机器人进行相应的保养，否则保养提示会一直存在。需要对进
行保养的项目。依次点击【监视】-【11 设备信息】，运行信息中，有红色方框的
表示需要进行保养的项目。

图 8.2

完成保养后点击相应的项目后的“R"即可复位，红色框变为绿色，示教器主界
面不再出现“到期保养”的提示。
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